Formation aux plans d’expériences

efficaces et accompagnement sur
un sujet choisi en commun

Offre Vn du xx/yy/200z
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Preambule

m Cette proposition est remise a :

Monsieur XxxX YYYYY

Fonction

m Elle fait suite a notre conversation du xx/yy/200z
avec :

Monsieur XxxX YYYYY

Fonction

Philippe ALEXIS 06 07 04 59 94
alexis.philippe@wanadoo.fr




Sommaire

2 Ma perception de votre contexte et
de vos attentes.

= Ma facon d’aborder le projet.

m Les modalites de mon accompagnement.
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Ma perception de votre
contexte et de vos attentes

m Les elements de contexte :
Société par rapport a son marche.
Importance du probleme a résoudre.
Compétences des personnes en charge du probleme a résoudre.

= Les objectifs a court terme :
Former.
Choix d’un sujet capable de promouvoir les plans d’expériences.
Avoir une demande d’investissement avec TRI intéressant.
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Ma perception de votre
contexte et de vos attentes

e besoin d’'un consaell

Pour amener des outils methodologiques et
I'experience d’opérations similaires
(Roéle d’expert méthodologique)
Pour dynamiser les réflexions du groupe de travail
(Radle d’animateur)

Pour rythmer le projet (rendez-vous réguliers avec suivi des engagements de réalisation)
(Raéle d'aiguillon)
Pour piloter rigoureusement le projet,
en structurant les idées et les actions
(Role d’expert de la conduite du changement)
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Béneéfices et avantages

m Demarche jalonnée avec fourniture de résultats
mesurables,

= Prévision du minimum de gain attendu

m Arrét de la prestation des gue sa rentabilité ne
vous satisfait plus

m Grande experience des procedes en general et
de I'analyse de la valeur des fonctions attendues
d’un produit
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Exemple de d ecoupage d 'un projet

Oct Déc-Fév

Choix et définition Réalisation
du plan

AXE 1: précise du sujet p
Cadrage d’expériences

Formation . .
Dépouillement

Diagnostic :
g Choix d’'une

configuration

optimale

Choix d’un maitre d’ceuvre

Investigations

Constitution

d’'un groupe projet
AXE 2 : Jrotpe prol Définition d’un protocole

Essai de validation

Conduite du
projet
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Conduite du projet

Réunion
Conduite d it d’ordonnancement
onduite du proje par le Maitre d’ceuvre

AXE 3
Management — - _
du projet Assistance au Maitre d'ceuvre IO (3 [ERSSE Bl
des résultats par
le Maitre d’ceuvre

Avant-vente Diagnostic _ :
Expérimentation

(si décision)
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Le déroulement d etaill é par axe

AXE 2 :
Conduite du
projet

Constitution d'un « Groupe de réflexion »

comprenant (selon votre structure) :

- 1 personne pilotant le procedé en atelier
- 1 personne de la maintenance

- 1 regleur (si la fonction existe)

- 1 personne des méthodes

- 1 personne de I'industrialisation

- 1 personne de la qualité ou du controle

Parmi ces personnes sera designée un maitre d’ceuvre,
qui sera le responsable du projet, _
secondeé dans la partie méethodologie par 'intervenant.

=>» Ce groupe sera constitué avant le diagnostic
et représentera toute la connaissance de I'entreprise
sur le probleme a résoudre.

Philippe ALEXIS 06 07 04 59 94
alexis.philippe@wanadoo.fr



Le déroulement d etaill é par axe

Formation de tout ou partie des personnes
des « Groupes de reflexion » :

- 4 heures de theorie (outils et mise en place d’un plan)
AXE 2 - 8 heures de travaux pratiques pour faire découvrir 'utilite

Conduite du =>» Chacun repart avec un Compte-rendu qui retrace une
projet reussite dans le déploiement d’'un plan

- 16 personnes (optimum)
- 8 micros portable avec Excel, Word
- 1 grande salle avec video projecteur.

=> Faire decouvrir I'outil plan d’expériences, sa puissance et
ses contraintes.
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Le déroulement d etaill é par axe

Le Diagnostic (travail en groupe d’1 journée) est
réalisé devant le process concerné puis en salle de
reunion (utilisation d’lshikawa, d’AMDEC, ...)

= Definition des caractéristiques a optimiser, des
AXE 2 modalités de leur mesure (creativite) .

Conduite du A , )
projet - analyse du moyen de controle recemment mis en place

=» Obtenir des mesures fiables (notamment de la dispersion) pour
|la durée des essais

m Définition des facteurs controlés et des facteurs bruits
a tester.

m Définition des niveaux de valeurs a tester.

=> Obtenir des facteurs en rapport avec le probleme a traiter et
dont on pourra maitriser la reproductibilite (a travers des modes
opératoires précis de reglage ou de maintenance)
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Le déroulement d etaill é par axe

Le Diagnhostic (suite)
= Definition de la matrice d’experiences a utiliser et

listage des contraintes d’essais

- Nombre, durée de chague essai, ordonnancement selon les
reglages ou montages d’outillages alternatifs

Définition des investigations eventuelles :

- investigations techniques, prealables a I'expérimentation
AXE 2 proprement dite, pour préciser des modalités particulieres de
e er il réalisations des essais, des mesures, etc..

Projet - la rédaction finale officielle des pro_tocoles de réalisation de
toutes les phases de I'expérimentation et de mesure des résultats

- |a valeur de I'enjeu
Les investigations sont pilotees par le maitre d’ceuvre

dans les semaines suivant |a | journee de diagnostic et
les résultats sont remontés a I'intervenant.
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Le deroulement d étalll € par axe
Le Diagnostic (fin)
= Un rapport presentant le diagnostic sous forme d’'une
demande d’investissement est remis (lorsque les
Investigations sont acheveées) :

- Nombre, co(t et durée des essais,

- Colt des controles speécifigues (mesure des caracteristigues
choisies),

M - Colt de 'accompagnement pour le deéroulement des essais | le
Naopwel depouillement des resultats, le choix avec le maitre d’ceuvre de la
projet configuration optimale, I'essai de cette configuration et le rapport

final de présentation des resultats obtenus

- Le tout rapporte a I'enjeu

A l'issue du diagnostic, I'entreprise disposera de tous les
élements (enjeux économiques, couts et delais de
I'expérimentation a réaliser, ...) pour d ecider
objectivement de |la poursuite ou de | ’arrét de la

prestation d’'assistance
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Le deroulement d étalll € par axe

Réalisation du plan

= Fourniture des feuilles de gamme et documents d’enregistrement
des mesures

Dépouillement du plan

= Analyse a domicile des résultats prealablement fournis par
I'entreprise

= Redaction d’un rapport présentant les résultats et une
recommandation d’optimisation

INCEIE = Présentation et déecision commune de la configuration optimale
el R e alisation des essais de validation

projet

= Analyse de la concordance entre résultats prévus et réels
s Plan d’essais complémentaires a décider si necessaire

A l'issue des essais de validation, I'entreprise disposera d’une
solution optimisee et validee pour d ecider objectivement de la
poursuite ou de | ’arrét de la prestation d’assistance

Industrialisation de la solution (non chiffrée dans cette offre)

m Assistance au service méthodes
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Le déroulement d etaill é par axe

Les themes d’action
Management = Par I'intervenant :
au projet - Formation
- Animation du groupe de travall
- Soutien du Maitre d’oeuvre
- Redaction des rapports

= Par le Maitre d’ceuvre :
- Suivi des investigations
- Participation a I'élaboration du protocole d’essai
- Suivi des essais et mesures du plan d’expériences
- Validation de I'optimisation proposee a |'essai
- Suivi des essais de validation et mesures
- Validation de I'optimisation testée
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Les modalit és de mon

accompagnement

Une formation 1,5 | soit xxxx € HT.

Un diagnostic forfaitaire (cot et durée) SOIt yyyy € HT.
Un rapport sur les actions chiffrées a lancer.

>Une décision « d’'investissement » a prendre sur ce rapport.

Un accompagnement (analyse et proposition d’optimisation)
chiffré (cf rapport ci-dessus) estimation n j soit zzzz € HT

30% a la commande + facturations, selon avancement et
decisions, payables fin de mois.

Frais réels depart Lyon sur base SNCF.
Début d’intervention a partir du xx/yy/20zz
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